Tomegrendezvények veszélyei
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A kdnnyebbé valo kdzlekedés és a népesség ndvekedése miatt egyre tdbb ember latogatja a kilénbdzé
esemeényeket, rendezvényeket. A sportmérk&zéseken, a tuntetéseken vagy a bevasarlokézpontokban nagy
tomeg gyllhet 6ssze. A csoportos emberi magatartas egyik legkatasztrofalisabb megjelenési formaja a panik
okozta, tbmeges, fejvesztett menekilés. Ez a menekuilés gyakran halalos kimenetell balesetekhez is vezethet,
mert a tdmeg embereket nyom 0ssze vagy tipor el. Ezt a viselkedést gyakran életet veszélyeztet§ szituaciok
valtjak ki, pl. tizeset egy zsufolt éplletben, természeti katasztrofak stb. Vannak esetek, amikor az 0l6- vagy
allohelyekeért sieté emberek kdzott alakul ki panikszer rohanas, maskor pedig minden ok nélkdl. A szakemberek
ugyan folyamatosan dolgoznak ki modszereket az ilyen szerencsétlenségek mértékének csokkentésére, de a
tomeges események szama és mérete egyre n6, ezek gyakorisaga is emelkedik. Ezért fontos az emberek
felkészitése a tdmegpanik elkerllése érdekében.

Hogyan alakul ki a panik?
Veszély kialakulasa esetén az emberek kozott a panik elkerulhetetlen.

Az emberi agy a veszély elkeriilése érdekében automatikusan prébal védekezni: hirtelen megné az
idegrendszernek az alapizgalmi szintje, és ennek kdvetkezményeként egyszer(ien a legtébb ember képtelen arra,
hogy gondolkozzon, racionalisan felmérje a helyzetet. Ezt hivjak egyszerlien “idegrendszeri korlat’-nak Az agy
tehat blokkolja a gondolkodast, ,vészhelyzet” izemmaodra kapcsol és csak az 6szténok mikddnek: panik van
tehat menekaiilni kell. Eppen tgy, mint az allatoknal. Az allatvildgban is az nyer és az éli tul, aki gondolkodas nélkiil
azonnal reagal.

Amikor a tdmeg egy emberként ismeri fel, hogy életveszélyes helyzet alakult ki, mindenki gondolkodas nélkul a
legegyszeriibb megoldast valasztja: azt csinalja, amit a tobbiek. Az emberek meggyorsitjak Iépteiket. llyenkor a
gyors haladas kovetkeztében egyre kozelebb kerliinek egymashoz, és megkezddédik a I6kdos6dés. A haladas
koordinalatlanna valik, kilonésen ha sz(k kijaraton probalnak atmenni. A kijaratoknal dugulasok és témorilések
keletkeznek. Az 0sszeprésel6dott emberek tdmege hatalmas er6t fejt ki. Az egyén ilyenkor ugy latja, hogy a tébbi
ember jelenléte egyenesen akadalyozodja a menekilésének, ezért a vellk valéd egylttmiikédeés helyett inkabb a
versenyt valasztja a reakcio formajakent, s a tét sajat életének mentése. A menekiilés egyre kilatastalanabb,
mivel a sérult, foldre zuhand emberek tovabbi akadalyt képeznek. Az emberek hajlanak a kdzellikben lév6k
utanzasara. A megvadult, vak tdmeg gyakorta észre sem veszi, hogy van masik kijarat, amelyen kénnyen
elmenekilhetnének.

A meneklilési panikhelyzeteknek 2 alapvaltozatat kilénbdztethetjlik meg:

1. Az emberek tudjak, hogy merre van a kijarat, és a problémat elsésorban az okozza, hogy nem tudjak elég
gyorsan elhagyni a helyiséget, mert tul sokan vannak és a kijarat sziik, igy ott az emberek feltorlédnak. llyenkor a
kijarat elé helyezett oszlop segithet a szabad aramlas névelésében, mert csokkentheti az ott felléepd nyomast.

2. A masik alaphelyzet, amikor egy hirtelen, riadalmat kelté informacio (példaul tlizriad6 esetén) utan zart térben
(terem, bolt, mozi) tartézkodd emberek probalnak menekilni olyan feltételek kozott, amikor a sotét vagy flst miatt
a kijarat helye nem lathato. Ekkor a "feladat" része a kijarat megtalalasa, és kérdés, hogy ebben a
panikhelyzetben az emberek képesek-e kollektiv mddon cselekedni.



Mit tegytink?

Miel6tt még kitérne a hanyatt-homlok menekulés, egy nagyon pontos, nagyon révid, nagyon egyszeri
instrukciéval kell megmondani, vagy megmutatni, hogy merre van a kijarat.

Fontos a "Lassan jarj, tovabb érsz" mondas gyakorlati alkalmazasa. Ha normalis I1éptekkel haladnak az emberek,
kénnyebben eljutnak a kijaratig és atjutnak rajta, mintha rohannanak.

Maradjunk nyugodtak, higgadtak! Vigyazzunk tarsainkra!

Ha sérilt embert 1atunk, vigyuk védett helyre. Nyugtassuk meg, dntsiink belé erét! Minél hamarabb értesitsik a
mentéket.



